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Datenschutzerklarung fur das
DAV-Kletterzentrum Wupperwande

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie Uber die Art, den Umfang und den Zweck der
Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Nutzung unserer Dienstleistungen
im DAV-Kletterzentrum Wupperwande.

1. Verantwortlicher
Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) fir die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten ist:

DAV-Kletterzentrum Wupperwande
Manuel Dahmen

Badische Strale 76
Kontaktinformationen:
datenschutz@wupperwaende.de

2. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten nur, wenn dies gesetzlich erlaubt ist
oder Sie lhre ausdrickliche Einwilligung dazu erteilt haben. Die Erhebung und Verarbeitung
Ihrer Daten erfolgt zu folgenden Zwecken:

Zur Durchfihrung und Organisation von Kletterkursen und Kletterveranstaltungen.
Zur Erfullung vertraglicher Verpflichtungen.

Zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen.

Zur Wahrung berechtigter Interessen des Kletterzentrums.

3. Arten der verarbeiteten Daten

Wir kénnen folgende Arten personenbezogener Daten verarbeiten:

Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse).
Geburtsdatum und -ort.

Gesundheitsdaten, sofern fiir die Teilnahme an Kletteraktivitaten erforderlich.
Informationen zu Kletterkursen und -veranstaltungen.



4. Datenweitergabe an Dritte
Wir geben |hre personenbezogenen Daten nur an Dritte weiter, wenn dies gesetzlich erlaubt
ist oder Sie lhre Einwilligung dazu erteilt haben. Dritte kdnnen sein:

e Kursleiter und Trainer.

e Verbande oder Organisationen im Bereich des Klettersports.

e Behorden, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

5. Verarbeitung von Daten durch Drittanbieter-Systeme
In unserem Kletterzentrum nutzen wir bestimmte Drittanbieter-Systeme, um verschiedene
Aspekte unseres Betriebs zu unterstiitzen. Zu diesen Systemen gehdren:

a) Boulderado (Kassensystem)
Wir verwenden das Kassensystem Boulderado zur Abwicklung von Zahlungen und zur
Verwaltung von Mitgliedschaften. Bei der Nutzung von Boulderado kdnnen folgende Daten
verarbeitet werden:

e Transaktionsdaten, einschlieRlich Zahlungsinformationen.

e Mitgliedschaftsinformationen.
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, um Zahlungen zu ermdéglichen, Mitgliedschaften zu
verwalten und unsere gesetzlichen Verpflichtungen zu erflllen.

b) Vertical Life (Kursbuchungsplattform)
Unsere Kursbuchungen werden Uber die Plattform Vertical Life verwaltet. Bei der Nutzung
von Vertical Life kbnnen folgende Daten verarbeitet werden:

e Kontaktdaten zur Buchung von Kletterkursen und -veranstaltungen.

e Informationen zur Kursauswahl und -teilnahme.
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zur Organisation und Verwaltung von Kursen und
Veranstaltungen.

Wir versichern lhnen, dass wir sorgfaltig ausgewahlt haben und sicherstellen, dass diese
Drittanbieter-Systeme die erforderlichen Datenschutzstandards einhalten.

Bitte beachten Sie, dass die Datenschutzerklarungen von Boulderado und Vertical Life
mdglicherweise von unserer eigenen Datenschutzerklarung abweichen. Wir empfehlen
Ihnen, auch deren Datenschutzerklarungen zu konsultieren, um sich Gber deren
Datenschutzpraktiken zu informieren.

Wenn Sie weitere Informationen zur Verarbeitung von Daten durch diese
Drittanbieter-Systeme wiinschen oder lhre Datenschutzrechte in Bezug auf diese Systeme
ausiben mochten, wenden Sie sich bitte an uns.

6. Kameraiiberwachung in der Kletterhalle

In unserem Kletterzentrum verwenden wir Videolberwachungssysteme, um die Sicherheit
und den Schutz von Personen und Eigentum zu gewahrleisten. Diese Kameras kdnnen in
verschiedenen Bereichen der Kletterhalle installiert sein, einschlieRlich Eingangsbereichen
und o6ffentlichen Bereichen. Es ist wichtig zu beachten, dass diese Kameras wahrend
unserer Geschaftszeiten in der Regel ausgeschaltet sind und nicht kontinuierlich
aufzeichnen.

Die Verarbeitung von Videoaufzeichnungen erfolgt zu folgenden Zwecken:



e Sicherheitstiiberwachung wahrend aul3erbetrieblichen Stunden.

e Schutz von Eigentum und Einrichtungen.
Wir méchten betonen, dass wir keine dauerhafte Aufzeichnung von
Videolberwachungsmaterial wahrend der Geschaftszeiten durchfiihren. Die Kameras sind
so ausgerichtet, dass sie in erster Linie auBerhalb der Geschéaftszeiten aktiv sind. Die
aufgezeichneten Videodaten werden gemal den geltenden Datenschutzgesetzen und den
lokalen Vorschriften aufbewahrt und werden nur von autorisierten Personen eingesehen,
wenn dies aus den genannten Griinden erforderlich ist.
Wenn Sie weitere Informationen zur Videoluberwachung in unserem Kletterzentrum
winschen oder Fragen dazu haben, stehen wir Ihnen gerne zur Verfugung.

7. Speicherdauer
Wir speichern lhre Daten nur so lange, wie es fur die Zwecke, fur die sie erhoben wurden,
notwendig ist, oder solange dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

8. lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung, Datenubertragbarkeit und Widerspruch bezuglich lhrer personenbezogenen
Daten. Kontaktieren Sie uns bitte, um diese Rechte auszuliben.

9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde
Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen die DSGVO verstoft,
haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde einzureichen.

10. Anderungen der Datenschutzerklidrung
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, um sie an geanderte
rechtliche Anforderungen oder Anderungen unserer Dienstleistungen anzupassen.



